R.O.0. M.

Tack for att du handlar hos oss!

Varans ankomst

Vi kontaktar Dig direkt nar dina bestéallda varor har anlant. Full betalning skall vara oss
tillhanda innan leverans eller uthdmtning av varan kan ske.

Betalningen gér Du enklast pa plusgiro 57757-7 Urbanus AB, vanligen ange ordernummer
och efternamn som referens pa betalningen. Du kan ocksa slutbetala i butiken.

Anvander Du PG enligt ovan kontaktar vi Er nér betalningen ar mottagen och varan finns
klar for avhamtning eller leverans. Tank pa att det kan ta upp till 3 vardagar innan Din
girering har registrerats hos oss.

Hemleverans

Var samarbetspartner for hemleveranser ar MTM.

Att tanka pa nar du ska fa leverans av dina mébler:

Vagen in till mébelns plats ska vara rensad sa vi inte riskerar att skada dina dgodelar eller
andra mobler. Vi tar inte ansvar for saker som star i vagen och gar sonder. Platsen dar
mobeln ska sta ska var forberedd sa att smidig utplacering kan ske. Observera att
chaufforerna inte alltid har mojlighet att, av arbetsmiljoskal, ta av sig skorna vid tunga lyft.
Tack darfor alltid over ditt golv. Chaufférerna far heller inte ta hjalp av dig som kund vid
enmansleverans, ta darfor hjalp av butikssaljaren for att avgora vilken leveransmetod som ar
bast for dig. Kontrollera att det ar finns plats for mébeln att komma in via dorrar och
trapphus, alternativt i hiss, hela vagen fram till mébelns plats.

Varuutlamning

Var varuutldmning finns i Frihamnen hos MTM, Stockholms Mébeltransport &
Montering AB (GPS-adress: Frihamnsgatan 54)

Vid varuutlamning vill vi att vara kunder eller ombud skall kunna legitimera sig.

Oppettider

Mandag - fredag 08:30 - 16:00
Torsdag kvallséppet (ej v.25-35) t.o.m. 19:00
Lordagar udda veckor (ej v.27-29) 10:00 - 14:00

For storhelger, kontakta var personal
Kontaktuppagifter till vara butiker hittar du pa www.room.se

Magasin

Lindarangsvagen M ' M

B Stockhol

Telefon: 08-660 12 13 * Mail: info@mimab.se




R.O.0.M. habitat®

R.O.0.M. & Habitat Allméanna villkor - Konsument

1. Priser och betalningsvillkor
Samtliga priser ar angivna inkl. mervardesskatt. Angivna priser ar sk "hamtpriser” och inkluderar inte
transport-, frakt- eller expeditionskostnader.

R.0.0.M. & Habitat erbjuder separat transport- och monteringsservice (fér omonterade varor) till
sjalvkostnad via en samarbetspartner. Dennes priser och villkor framgar av separat dokument for
hemleverans.

Full betalning skall vara erlagd vid utlamnandet av varan. Erlaggs inte full betalning vid koptillféllet, uttar
R.0.0.M./Habitat en handpenning om tjugofem (25) procent av képeskillingen enligt Sveriges
Mébelhandlares Centralférbunds (SMC) rekommendationer. R.0.0.M./Habitat vidarebefordrar inte order av
bestéllningsvaror innan handpenning kommit R.0.0O.M./Habitat tillhanda.

2. Aganderattsforbehall

Levererad vara forblir R.0.0.M./Habitats egendom intill dess full betalning erlagts. Vid delbetalning skall,
om atertagande av vara sker, R.0.0.M./Habitat bestamma vilken del av leveransen som skall anses betald
om detta ej framgar.

Intill dess att full betalning skett &ger Ni inte ratt att dverlata varan eller forfara med varan pé ett sddant satt
att R.0.0.M./Habitat “s mdjligheter att aterta varan minskar.

3. Varans beskaffenhet

R.0.0.M. & Habitats produkter utférs bland annat i naturmaterial sdsom exempelvis tra och sten. Samtliga
naturmaterial ar "levande” material och till foljd harav kan avvikelser férekomma betraffande féarg, form och
yta (ex. vis adring och kvistmarken) i forhallande till beskrivningar och andra produkter. Detta géller d&ven
tyg da olika fargbad kan skilja sig ngt fran varandra. Avvikelser mellan olika produkter till foljd av
ovanstdende forhallanden innebér inte att levererad vara skall anses vara felaktig.

Ni ansvarar sjalv for att kopt vara passar in hos Er. Det &r alltid Ert ansvar att tillse att kopt vara med
hansyn till konstruktion och utrymmesskal kan mottas/anvandas av Er.

4. Pafoljder vid drojsmal pa R.0.0.M. & Habitats sida eller vid fel i vara
R.0.0.M. & Habitats ansvar foljer Konsumentkoplagen (1990:932). R.0.0.M. & Habitat “s ansvar till féljd av
fel eller drojsmal omfattar inte i nagot fall eventuell forlust i naringsverksamhet.

5. Skadestand vid havning fran R.0.0.M. & Habitat samt skadestand vid avbestallning

R.0.0.M. & Habitat ager ratt att hava kopet for det fall Ni befinner Er i betalningsdrojsmal som éverstiger tre
veckor och anledningen till dréjsmalet inte beror pa lag, avbrott i den allmanna samfardseln eller
betalningsformedlingen eller annat liknande hinder. Ratten att hdva galler aven efter det att vara levererats
under forutsattning att full betalning inte erlagts.

R.0.0.M./Habitat aviserar Er néar varan ar klar fér avhamtande. For det fall Ni inte hAmtar varan inom en
méanad efter aviseringsdatum, dger R.0.0.M./Habitat ratt att hava kopet.

For det fall R.0.0.M./Habitat haver kopet eller Ni avbestéller vara, 4ger R.O.0.M./Habitat ratt till skadestand
enligt 41 § Konsumentkdplagen. R.O0.0.M./Habitats ersattning skall i férsta hand regleras ur erlagd
handpenning. Dock ager R.O.0O.M./Habitat, oavsett vid vilken tidpunkt efter det att avtal traffats och
avbestallning sker, alltid ratt till ersattning med 1.000 kronor avseende kostnader for administration i
samband med det tidigare gjorda kdpet avseende offert, orderbekraftelse, gjord bestéllining mm.
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